
 การฟื้นตัวของภาคธุรกิจบริการหลังการผ่อนคลายมาตรการ 
Lockdown ของสหราชอาณาจักร   

 
 

 ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ส่งผลให้เศรษฐกิจของสหราชอาณาจักรชะลอตัวมากถึง 
25% ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ถึงเดือนเมษายน ซึ่งป็นอัตราที่ถดถอยมากที่สุดในรอบ 30 ปี  โดยในช่วงที่ผ่านมา 
รัฐบาลสหราชอาณาจักรได้เริ่มผ่อนคลายมาตรการ Lockdown และใช้มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ ส่งผลให้กิจกรรม
ทางเศรษฐิจกลับมาด าเนินการต่อไปได้อีกครั้งหลังจากที่ต้องเผชิญกับการ Lockdown อย่างกระทันหันของรัฐบาล
ตั้งแตเ่มื่อเดือนมีนาคม 2563  

 ข้อมูลการส ารวจทางเศรษฐกิจของสหราชอาณาจักร แสดงให้เห็นว่า การใช้จ่ายของผู้บริโภคได้รับผลกระทบ
อย่างมากนับตั้งแต่ช่วงเดือนมีนาคม โดยการเพ่ิมขึ้นของการใช้จ่ายผ่านช่องทางออนไลน์ไม่ส่งผลให้การใช้จ่ายของ
ผู้บริโภคโดยรวมกลับมาในระดับปกติได้ โดยข้อมูลจาก Feble Data ชี้ให้เห็นว่าภาคการใช้จ่ายในกลุ่มการตกแต่ง
บ้าน (Home and Garden) เป็นเพียงกลุ่มเดียวที่มีการใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นหลังจากเดือนเมษายน ในขณะที่การใช้จ่ ายใน
กลุ่มข้าวของเครื่องใช้ (Grocery) ได้เพ่ิมสูงขึ้นในระยะ 4 เดือนในช่วง Lockdown และได้เริ่มลดลงในเดือน
กรกฎาคม ที่ได้มีการผ่อนคลายมาตรการแล้ว  

 ส าหรับการเปิดให้บริการของธุรกิจบริการ เช่น ร้านอาหาร และผับ ที่ได้รับอนุญาตให้เปิดบริการตั้งแต่วันที่ 
4 กรกฎาคม มีทิศทางที่ดีขึ้น โดยข้อมูลจาก Feble Data ชี้ให้เห็นว่าการใช้จ่ายในร้านอาหารเพ่ิมขึ้นในเดือนกรกฎา
คม มากถึงร้อยละ 60 แต่จ านวนผู้ใช้บริการเพ่ิมข้ึนเพียงร้อยละ 30 

 นอกจากนี้ ผลการส ารวจของ IHS Markit พบว่าภาคธุรกิจบริการของสหราชอาณาจักรมีอัตราการขยายตัว
อย่างรวดเร็วหลังจากการผ่อนคลายมาตรการ Lockdown ที่รัฐบาลเริ่มให้ธุรกิจบริการเริ่มกลับมาให้บริการในช่วง
ต้นเดือนกรกฎาคม โดยมีการเติบโตในเดือนกรกฎาคม ถึง 56.5 จุด โดยเพิ่มขึ้นจาก 13.4 จุดในเดือนเมษายน 2563  
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ซึ่งนับว่าเป็นอัตราการเติบโตที่สูงที่สุดในรอบ 5 ปี อย่างไรก็ตาม ภาคธุรกิจให้ความเห็นว่าการเติบโตของภาคธุรกิจ
บริการที่สูงมากนี้อาจเป็นผลมาจากผู้ประกอบการไม่สามารถด าเนินกิจการได้เป็นระยะเวลานานจึงส่งผลให้ฐานใน
การค านวนสถิติต่ ากว่าปกติ ซึ่งธุรกิจอาจใช้ระยะเวลานานกว่าที่คาดไว้เพ่ือให้กลับไปมีผลผลิตเท่ากับก่อนการแพร่
ระบาดของ COVID-19 ได้  

 นาย Tim Moore (Economics Director, HIS Markit) ให้ความเห็นว่า ภาคการบริการของสหราช
อาณาจักรเริ่มมีทิศทางที่ดีขึ้น ซึ่งการเติบโตสูงที่สุดในรอบ 5 ปี ในเดือนกรกฎาคมเป็นการส่งสัญญาณให้เห็นว่าภาค
การผลิตจะมีการฟ้ืนตัวมากขึ้นในช่วงฤดูร้อน ทั้งนี้ ผลผลิตของภาคบริการเป็นสัญญาณของการกลับมาด าเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจทั้งการจ้างงานและการใช้บริการ อย่างไรก็ตาม อัตราการจ้างงานที่ลดลงอาจเป็นสาเหตุที่ท า
ให้การใช้จ่ายของภาคอุตสาหกรรม และผู้บริโภคขยายตัวได้ช้าลง  

 ทั้งนี้ รัฐบาลสหราชอาณาจักรได้ประกาศใช้มาตรการ Eat Out to Help Out (มาตรการช่วยสนับสนุน
ค่าอาหาร) ตลอดเดือนสิงหาคม และลดภาษีมูลค่าเพ่ิมส าหรับธุรกิจบริการ (VAT) จากร้อยละ 20 ลงเหลือร้อยละ 5 
จนถึงเดือนมกราคม 2564 เพ่ือเป็นการกระตุ้นการใช้บริการ และการจ้างงาน  

ที่มา : IHS Markit / Financial Times 

 

ข้อคิดเห็น สคต.  

 ภาคการบริการในสหราชอาณาจักรคิดเป็นร้อยละ 80 ของ GDP ของสหราชอาณาจักร โดยภาคการบริการ
ร้านอาหารและที่พักคิดเป็นร้อยละ 1.7 โดยรวมแล้วภาคธุรกิจบริการร้านอาหารและที่พักได้รับผลกระทบมากที่สุด
จากมาตรการ Lockdown อย่างกระทันหันในช่วงปลายเดือนมีนาคม และเป็นกลุ่มหลังที่สามารถกลับมาด าเนิน
ธุรกิจได้หลังการผ่อนคลายมาตรการ ทั้งนี้ การหยุดชะงักของธุรกิจบริการในสหราชอาณาจักรในช่วงที่ผ่านมา ส่งผล
กระทบต่อการส่งออกสินค้าอาหารของไทย เนื่องจากผู้น าเข้าต้องชะลอการน าเข้าเพราะความต้องการสินค้าอาหาร
ลดลงจากการปิดให้บริการชั่วคราวของธุรกิจร้านอาหาร รวมถึงการหยุดชะงักของการให้บริการสายการบินทีส่่งผลให้
การขนส่งสินค้าหยุดชะงักไปบางส่วน  

ดังนั้น การกลับมาให้บริการและการฟ้ืนตัวของภาคธุรกิจบริการในสหราชอาณาจักร และการกลับมา
ให้บริการของสายการบินต่างๆ จะส่งผลต่อภาคการส่งออกสินค้าอาหารของไทยให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น อย่างไรก็
ตาม ผู้ส่งออกควรพัฒนาและรักษาคุณภาพอาหารไทยอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรักษาตลาดสินค้าอาหารไทยในสหราช
อาณาจักรต่อไป  
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