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การวิจัยของ Mintel เกี่ยวกับเทรนด์เครื่องดื่มร้อนในสหราชอาณาจักร พบว่าผู้บริโภคมีความต้องการชาที่

ช่วยลดความวิตกกังวล เพิ่มสมาธิ และช่วยให้ผ่อนคลาย โดยผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 77 เห็นว่าการดื่มชาเป็น

หนึ่งในวิธีการคลายเครียด ทั้งนี้จากการวิจัยโดย NIQ แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคที่ชื่นชอบการดื่มชามีความสนใจที่จะ

ทดลองสิ่งใหม่ๆ มากกว่าผู้บริโภคที่นิยมการดื่มกาแฟ นับตั้งแต่การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด -19 ท าให้ตลาดชา

สมุนไพรเพื่อสุขภาพเติบโตขึ้นอย่างมาก โดยเฉพาะสมุนไพรที่มีสรรพคุณพิเศษ ( functional additions) เช่น โสม

อินเดียส าหรับคลายความเครียด และขมิ้นส าหรับลดการอักเสบ ทั้งนี้ชามัทฉะที่อุดมด้วยสารต้านอนุมูลอิสระก็ได้รับ

ความนิยมเพิ่มข้ึนอย่างมากในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาเช่นกัน 

ในส่วนของตลาดกาแฟนั้น จากรายงานของ Mintel พบว่าขณะนี้เป็นช่วงเวลาที่จะลงทุนในตลาดกาแฟที่ไม่

มีคาเฟอีน เนื่องจากชาวสหราชอาณาจักรมีความต้องการผลิตภัณฑ์กาแฟที่ไม่มีคาเฟอีนเพิ่มสูงขึ้น โดยร้อยละ40 

ของผู้บริโภคที่ดื่มกาแฟพยายามลดการบริโภคผลิตภัณฑ์ที่มีคาเฟอีน โดยมีสาเหตุหลักมาจากความกังวลเกี่ยวกับ

ผลกระทบต่อสุขภาพ การนอนหลับ และอารมณ์ ซึ่งผู้เช่ียวชาญเห็นว่าในปี 2567 นี้ จะมีกาแฟทางเลือกที่ปราศจาก

คาเฟอีนออกสู่ตลาดมากขึ้น โดยแบรนด์สินค้ากาแฟทางเลือกใหม่ที่มีการเติบโตแบบก้าวกระโดด ได้แก่ Noffee ซึ่ง

เป็นเครื่องดื่มร้อนที่ไม่มีคาเฟอีนผลิตจากรากชิโครี (chicory) ซึ่งคาดการณ์ว่าจะเป็นเทรนด์ที่มาแรง 

ทั้งนี้จากการศึกษาของ Mintel ยังพบว่าประเด็นเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งประเด็นด้านจริยธรรม และ

การใช้บรรจุภัณฑ์ที่ย่อยสลายได้ทางชีวภาพ หรือปลอดพลาสติก จะมีความส าคัญส าหรับผู้บริโภคมากขึ้นทั้งนี้ 

ผู้บริโภคจ านวนมากถึงร้อยละ 92 เห็นว่าความยั่งยืนเป็นสิ่งส าคัญในการเลือกแบรนด์ในปัจจุบัน 
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ข้อมูลเพ่ิมเติม/ความเห็น สคต.  

ภาพรวมของตลาดเครื่องดื่มร้อนในสหราชอาณาจักรก าลงัเปลี่ยนแปลงไปโดยผูบ้รโิภคมคีวามต้องการ ผลิตภัณฑ์

ที่หลากหลายมากขึ้น โดยเฉพาะเครื่องดื่มชาสมุนไพรที่มีสรรพคุณพิเศษ สคต. เห็นว่าตลาดสหราชอาณาจักรเป็น

ตลาดที่มีศักยภาพส าหรับผู้ประกอบการไทยในการขยายการจ าหน่ายเครื่องดื่มจากไทย อย่างไรก็ดี ผู้ประกอบการ

ควรค านึงถึงการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ตลอดจนให้ความส าคัญกับประเด็นด้านจริยธรรม และความ

ยั่งยืนควบคู่ไปด้วยในการเข้ามาขยายตลาดในสหราชอาณาจักร 

 

          สรุปโดย สคต. ลอนดอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


